STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
OBOWIAZUJACE W RRAPID TRVEL

z dnia 7 sierpnia 2024 r.

Wprowadzenie
Akty prawne na podstawie, ktorych oparte sa Standardy Ochrony Maloletnich:

- Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2, kwietnia 1997 r.;

- Konwencji o Prawach Dziecka przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne ONZ z 20 listopada
1989 r. (Dz. U. 2 1991.120.526 ze zm.);

- Ustawg z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie o§wiaty (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2230 ze zm.);

- Ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r.'"Prawo oswiatowe (t. j. Dz:U. z 2023 r. poz. 900 ze zm.);

- Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021 .
poz..1249 ze zm.) oraz Rozporzagdzeniem Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r.w sprawie
procedury "Niebieskiej Karty" oraz wzoréw formularzy "Niebieska Karta".

- Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.)

- Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny 1 opiekuficzy oraz
niektorych innych ustaw (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1606).

Rozdzial 1
Objasnienie terminow uzywanych w dokumencie Standardow Ochrony Maloletnich
przed krzywdzeniem

§1

Ilekro¢ w niniejszych Standardach Ochrony Maloletnich jest mowa bez blizszego okreslenia o:

1) Organizatorze — nalezy przez to rozumie¢ Eistraum Marcin Batora prowadzaca Biuro
turystyczne Rapid Travel wpisanego do Rejestru Organizatoréw  Turystyki
i Posrednikoéw Turystycznych Marszatka Wojewodztwa Podkarpackiego NR 360/24.

2) PracowniKu - nalezy przez to rozumie¢ osobe zatrudniong na podstawie umowy o prace,
umowy o dzieto, umowy zlecenia lub umowy wolontariackiej u Organizatora.

3) Uczestniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe biorgca udzial w imprezie
organizowanej przez Organizatora,

4) Matoletnim jest kazdy, kto nie ukonczyt 18 roku zycia.

5) Opiekunie — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ uprawniong do reprezentacji
I stanowieniu o Uczestniku (maloletnim), w szczegdélnos$ci jego przedstawiciela
ustawowego;

6) Przedstawicielu ustawowym — nalezy przez to rozumie¢ rodzica badz opiekuna
posiadajacego petnie wiadzy rodzicielskiej lub opiekuna prawnego (osobg¢ reprezentujgca
dziecko, ustanowiong przez sad, w sytuacji, gdy rodzicom nie przystuguje witadza
rodzicielska, jest ograniczona lub gdy rodzice nie zyj3);

7) Krzywdzenie matoletniego - nalezy rozumie¢ jako popetnienie czynu zabronionego lub
czynu karalnego na szkod¢ dziecka, przez jakakolwiek osobg, (w tym pracownika



Organizatora, ale 1 jego prawnych opiekundéw oraz rowiesnikéw) lub zagrozenie dobra

dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

8) Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacje dziecka.
9) Krzywdzeniem jest:

a) przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie cialta, zadawanie bolu lub grozba
uszkodzenia ciala. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m. in. ztamania, siniaki,
rany cigte, poparzenia, obrazenia wewnetrzne a jest to przemoc, ktéra powoduje lub
moze spowodowac utrate zdrowia badz tez zagrazac zyciu,

b) przemoc emocjonalna — to powtarzajace si¢ ponizanie, upokarzanie i o$mieszanie
matoletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt oséb dorostych,
manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie matoletniemu wymagan
1 oczekiwan, ktorym nie jest on w stanie sprostac,

¢) przemoc seksualna —to angazowanie matoletniego w aktywnos$¢ seksualng przez osobe
dorosta. Wykorzystywanie seksualne odnosi si¢ do zachowan z kontaktem fizycznym
(np. dotykanie matoletniego, wspotzycie zmatoletnim) oraz zachowania bez kontaktu
fizycznego. (np. pokazywanie maloletniemu materialdow pornograficznych,
podgladanie, ekshibicjonizm),

d) przemoc ekonomiczna — to niezapewniani¢ odpowiednich warunkow do rozwoju
dziecka, m.in. odpowiedniego ‘odzywiania, ubrania, potizeb edukacyjnych czy
schronienia, w ramach $rodkéw dostepnych rodzicom. lub opickunom. Jest to jedna z
form zaniedbania,

e) zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych
I emocjonalnych matoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie
mu odpowiedniego jedzenia, ubran, schronienia, opieki medycznej, bezpieczenstwa,
braku dozoru nad wypetianiem obowigzku szkolnego,

f) cyberprzemoc-- przemoc z uzyciem urzadzen elektronicznych, najczesciej telefonu
badZ komputera,

g) dane osobowe Uczestnika (matoletniego) — nalezy.przez to rozumiec¢ wszelkie
informacje umozliwiajgce identyfikacj¢ uczestnika imprezy na Osrodku,

h) osobach odpowiedzialnych za Standardy Ochrony Matoletnich- — nalezy przez to
rozumie¢ wyznaczonych przez Organizatora Pracownikow sprawujacych nadzér nad
realizacja Standardow, w szczegdlnosci Kierownika.

Rozdzial 2
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy Uczestnikiem (maloletnim)
a Pracownikami Organizatora

§2

1. Organizator zatrudnia osoby posiadajgce odpowiednie kwalifikacje do pracy z Dzie¢mi. Aby

sprawdzi¢ powyzsze, Organizator podczas rekrutacji zada nastepujacych informacji:
1) wyksztatcenie,

2) kwalifikacje zawodowe,

3) przebieg dotychczasowego zatrudnienia kandydata.

2. Organizator moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie referencji od poprzedniego
pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby, ktora takie referencje moze wystawic.
Podstawg dostarczenia referencji lub kontaktu do bylych pracodawcéw jest zgoda
kandydata/kandydatki. Niepodanie takich danych w $wietle obowigzujacych przepiséw nie



powinno rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wylgcznie w oparciu o t¢ podstawe.
3. Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow:

1)

2)

3)

4)

5)

organizator, przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby
do innej dziatalnosci zwigzanej z wypoczynkiem, edukacjg lub z opieka nad nimi,
zobowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby s3 zamieszczone
W Rejestrze z dostgpem ograniczonym lub Rejestrze osdb, w stosunku do ktorych
Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich
ponizej lat 15 wydala postanowienie o wpisie w Rejestr;

organizator uzyskuje informacje z Rejestru z dostgpem ograniczonym za
posrednictwem  systemu teleinformatycznego prowadzonego przez Ministra
Sprawiedliwosci.

informacje zwrotne otrzymane z systemu teleinformatycznego Organizator drukuje
i sktada do akt osobowych, zwigzanych z nawigzaniem stosunku pracy.

jednym z wymogow zatrudnienia wychowawcy jest przedstawienie przez kandydata
zaswiadczenia o niekaralnosci uzyskiwanego. z Krajowego Rejestru Karnego.
Wychowaweca nie. moze by¢ bowiem skazany prawomocnym wyrokiem sagdu za umyslne:
a) przestgpstwo,

b) przestepstwo skarbowe (art. 10 ust. 5 pkt 4 Karty Nauczyciela).

nie ma koniecznosci pobierania od Kandydata na wychowawce informacji z Krajowego
Rejestru Karnego jedynie wowczas, gdy kandydat na wychowawce jest czynnym
nauczycielem, pedagogiem, wychowawca. W takim przypadku pracownik zoebowigzany
jest do zlozenia o$wiadczenia- o niekaralnosci oraz toczacych si¢ postepowania
przygotowawczych, sadowych 1 dyscyplinarnych.

§3

1. Zasady bezpiecznych relacji Pracownikow Organizatora z Uczestnikami (matoletnimi):

1)

2)

3)

2. Pr

podstawowa zasada wszystkich czynnosci podejmowanych przez Pracownikow jest
dziatanie dla dobra Uczestnika (maloletniego) 1 w jego interesie. Pracownik traktuje
Uczestnika (matoletniego) z szacunkiem oraz uwzglednia jego godno$¢ i potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie wobec niego przemocy w jakiejkolwiek formie;
zasady bezpiecznych relacji Pracownikow z Uczestnikami (matoletnimi) obowiazuja
wszystkich Pracownikow;
znajomos$¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone w umowach zawieranych
z Pracownikiem o$wiadczenia, ktorego wzor stanowi Zalgeznik nr 1 do niniejszych
Standardow.

acownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z Uczestnikami

(matoletnimi) 1 kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dzialanie
wobec niego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe.
3. Pracownik w kontakcie z Uczestnikiem (matoletnim):

1)
2)

3)
4)

zachowuje cierpliwo$¢ i odnosi si¢ do niego z szacunkiem;

uwaznie wyshluchuje 1 stara si¢ udziela¢ odpowiedzi dostosowanej do sytuacji 1 jego
wieku;

nie zawstydza go, nie lekcewazy, nie upokarza 1 nie obraza;

nie krzyczy, chyba Zze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie), lub rodzaj
prowadzonych zaje¢ — miltaria, survival, apele itp.);

5) nie ujawnia wrazliwych informacji o nim osobom do tego nieuprawnionym. Dotyczy
6) to rowniez ujawniania jego wizerunku,



4. Decyzje dotyczace Uczestnika (maloletniego) powinny zawsze uwzglgdnia¢ jego
oczekiwania, ale rowniez bra¢ pod uwage bezpieczenstwo pozostatych Uczestnikow
(maloletnich).

5. Uczestnik (matoletni) ma prawo do prywatnosci. Odstgpienie od zasad poufnosci
kazdorazowo musi by¢ uzasadnione, a Uczestnik (matoletni) o takim fakcie powinien by¢
jak najszybciej poinformowany.

6. W przypadku koniecznosci rozmowy z Uczestnikiem (matoletnim) na osobnosci, Pracownik
powinien zadba¢ szczegolnie o jego komfort psychiczny. Jesli sytuacja tego wymaga,
rozmowe mozna przeprowadzi¢ w obecnosci innego Pracownika.

7. Pracownikowi nie wolno w obecnosci Uczestnikow (matoletnich) niestosownie zartowac,
uzywac wulgaryzmoéw, wykonywac obrazliwych gestow, wypowiadac tresci o zabarwieniu
seksualnym.

8. Pracownikowi nie wolno wykorzystywac przewagi fizycznej ani stosowaé grozb.

9. Pracownik zobowigzany jest do rownego traktowania Uczestnikéw (matoletnich),
niezaleznie od ich plci, orientacji seksualngj, wyznania, pochodzenia etnicznego czy tez
niepelnosprawnosci.

10. Pracownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci informacji uzyskanych w zwigzku
z pelniong funkcjg. lub wykonywang praca, dotyczacych zdrowia, potrzeb rozwojowych
I edukacyjnych, ' ‘mozliwesct psyehofizycznych, = seksualnosci, -erientacji _seksualnej,
pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan religijnych lub
Swiatopogladow Uczestnikdéw (matoletnich).

11. Pracownik nie moze utrwala¢c wizerunkow Uczestnikow (maloletnich). w celach
prywatnych, réwniez zawodowych, jezeli opiekun Uczestnika (matoletniego) nie wyrazit na
to zgody.

12. Pracownikowi “zabrania si¢ przyjmowania prezentéw zardwno od  Uczestnikow
(matoletnich) oraz ich Opiekunow.

§4

Pracownikowi bezwzgl¢dnie zabrania si¢ (pod grozbag kary, w tym zgleszenia do odpowiednich
organéw 1 utraty pracy):
1) nawigzywac relacji seksualnych z Uczestnikiem (matoletnim);
2) sktada¢ Uczestnikowi (matoletniemu) propozycji o charakterze seksualnym
I pornograficznym, w tym rowniez udostepniania takich tresci;
3) proponowaé alkohol, napoje energetyczne, wyroby tytoniowe lub inne uzywki
(narkotyki, dopalacze itp.).

§5

1. Pracownik zobowigzany jest do zapewnienia Uczestnikowi (matoletniemu), ze w sytuacji,
kiedy poczuje si¢ niekomfortowo otrzyma stosowng pomoc, zgodng z instrukcja jej
udzielania.

2. Pracownik zobowigzany jest zapoznac¢ si¢ z pozyskanymi przez Organizatora informacjami
na temat choroby Ilub trudnosci Dziecka oraz wynikajagcych z niej ograniczen
w funkcjonowaniu — w przypadku pobytu Dziecka ze zdiagnozowang chorobg przewlekta
lub niepetnosprawnoscia

3. Kierownicy zobowigzani s3 do przedstawienia Uczestnikom (matoletnim) Standardow
Ochrony Matoletnich w wersji skréconej 1 zapewnienia ich, ze otrzymaja pomoc
z wykorzystaniem odpowiednich schematdéw interwencji.
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W przypadku, w ktorym Pracownik zauwazy niepokojace zachowanie lub sytuacje,
zobowigzany jest postgpowaé zgodnie ze schematami interwencji, obligatoryjnie
w przypadku delikatnych spraw, gdzie jest podejrzenie o nieprzestrzeganiu Standardéw do
poinformowania Organizatora.

§6

. Kazde, przemocowe zachowanie wobec Uczestnika (maloletniego) jest niedozwolone.
. Nie mozna Uczestnika (matoletniego) popycha¢, bi¢, szturchac, itp.
. Pracownikowi nie wolno dotyka¢ Uczestnika (matoletniego)w sposob, ktéry mogltby zostaé

nieprawidtowo zinterpretowany. Jesli w odczuciu Pracownika, Uczestnik (maloletni)
potrzebuje np. przytulenia, powinien posiada¢ kazdorazowo uzasadnienie zaistniatej sytuacji
oraz swojego zachowania wzgledem niego.

. Kontakt fizyczny z Uczestnikiem (matoletnim) nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany,

wiazac¢ si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wiadzy.

. Pracownik nie powinien angazowaé si¢ W zabawy. typu: taskotanie, brutalne zabawy

fizyczne, itp.

Pracownik, ktéry ma $wiadomosc, iz- Uczestnik (matoletni) doznat jakiejs krzywdy np.

znecania fizycznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzany jest do zachowania

szczegollnej ostroznosci w kontaktach z nim, wykazujac zrozumienic i wyczucie.

Niedopuszczalne jest spanie Pracownika w jednym tozku lub pokoju z Uczestnikiem

(maloletnim) a wehodzenie do jego pokoju powinno by¢ zawsze uzasadnione i odbywac sie

w miar¢ mozliwosci w obecnosci innego Pracownika.

W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Pracownika

z Uczestniktem (matoletnim). Do sytuacji takich zaliczy¢ mozna:

1) pomoe- Uczestnikowi (matoletniemu) w wykonaniu okreslonych ¢wiczen fizyeznych,
wymagajacych wsparcia osoby drugiej - doroste;j;

2) pomoc Uczestnikowi ~(maloletniemu) o specjalnych potrzebach ' edukacyjnych
W czynnosciach higienicznych, jesli wiek lub typ niepetnosprawnosci tego wymaga;

3) pomoc Uczestnikowi ~ (matoletniemu) o specjalnych potrzebach edukacyjnych
W spozywaniu positkow

4) pomoc Uczestnikowi (maloletniemu) o specjalnych potrzebach edukacyjnych
W poruszaniu si¢ po Osrodku.

§7

. Kontakt Pracownika poza Os$rodkiem z Uczestnikiem (maloletnim) jest co do zasady

zabroniony, z wylaczeniem zaje¢ prowadzonych przez Organizatora poza nim.

W przypadku, gdy Pracownika tacza z Uczestnikiem (maloletnim) lub jego Opiekunem
relacje rodzinne lub towarzyskie, zobowigzany on jest do zachowania pelnej poufnosci,
W szczegbdlnosci do utrzymania w tajemnicy spraw dotyczacych innego Uczestnika
(maloletniego), Opiekunow i Pracownikéw.



Rozdzial 3
Zasady zapewniajace bezpieczne relacje migdzy Uczestnikami (maloletnimi)

§8

1. Wszystkie dziatania podejmowane przez Organizatora zmierzaja do budowania miedzy

Uczestnikami (maloletnimi) prawidtowych relacji interpersonalnych.

2. Uczestnik (matoletni) w kontaktach z rowiesnikami:

1) zachowuje cierpliwos¢ i odnosi si¢ do nich z szacunkiem,

2) uwaznie wystuchuje rowie$nikow,

3) nie zawstydza ich, nie lekcewazy, nie upokarza i nie obraza,

4) nie krzyczy, nie uzywa wulgarnych i obrazliwych stow,

5) nie stosuje przemocy fizycznej (nie popycha, nie kopie, nie bije rowiesnikow),

6) nie ujawnia drazliwych informacji o rowiesnikach, jesli takie posiada, osobom do tego
nieuprawnionym, dotyczy to rowniez ujawniania ich wizerunku.

3. W sytuacji konfliktu z rowiesnikami, Uczestnik (matoletni) nie rozwigzuje go sam. Zwraca

si¢ z prosba do wychowawey lubinnego Pracownika o pomoc w rozwigzaniu konfliktu.

Rozdzial 4
Rozpoznanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia Uczestnika (maloletniego)

§9

. Pracownicy..Organizatora przed przystgpieniem do realizacji zawartych umow zostang
kazdorazowo przeszkoleni na temat czynnikow ryzyka i symptomow krzywdzenia dzieci.

. W przypadku. zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, Pracownicy stosuja jedna z padanych
nizej $ciezek interwencji.

. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka przez Pracownika, informuje on o tym
fakcie Kierownika.

. Karte interwencji kazdorazowo — w razie zaistnienia zdarzen wskazanych w § 11, 12, 13 —
zakladaja odpowiednio: Kierownik.

§10

Rozpoznawanie przemocy wobec Dziecka 7 niepelnosprawnoscig oraz chorobg przewlekilq

. Zwracajac uwage na symptomy wystepujace u Dziecka z chorobg przewlekla, nalezy skupi¢
si¢ na trudno$ciach, jakie niesie ze sobg choroba, z ktoéra zmaga si¢ Dziecko. Nalezy
zaznaczyC, ze Dziecko to odczuwa zmiany w samopoczuciu oraz boryka si¢ zaréwno
Z wlasnym odbiorem sytuacji, jak i reakcja innych oséb.

. Rozpoznanie przemocy stosowanej wobec Dziecka przewlekle z niepetnosprawnoscia lub
chorobg przewlekla jest zadaniem skomplikowanym, i to z wielu powodow.

1) Swiadkowie — W wielu sytuacjach ze wzgledow $rodowiskowych $wiadkowie moga
mie¢ ktopot z dostgpem do Dziecka, a rodzice i opiekunowie, jesli nawet stosuja
przemoc wobec niego, nadal pozostaja najwazniejszymi i czesto jedynymi opiekunami;

2) Slady - Rozpoznanie $ladow bywa skomplikowane na skutek trudnosci w ustaleniu ich
pochodzenia;

3) Niektore zaburzenia psychiczne i choroby somatyczne mogg dawaé podobne objawy,
dlatego tez moga stanowi¢ trudno$¢ w rozpoznaniu symptomow doswiadczania



przemocy przez Dziecko z niepetnosprawno$cig lub chorobg. Wazna jest analiza,
Z czego wynikaja niepokojace zachowania.

4) Problemy w komunikacji - Dzieci niepetnosprawne lub chore przewlekle czasami
posiadaja specyficzne ograniczenia w komunikacji z drugim cztowiekiem, w praktyce
powodujace utrudnienie lub uniemozliwienie zrozumienia ich wypowiedzi czy mysli.
W takich sytuacjach nalezy uzywaé dostosowanych do stopnia niepetnosprawnosci
Dziecka metod porozumiewania sig.

3. Ujawnienie przemocy przez Dziecko jest bardzo trudnym emocjonalnie sposobem wyjscia
z relacji ze sprawca przemocy, wymaga bowiem odwagi i determinacji. W takiej sytuacji
zupetnie normalng reakcja emocjonalng Dziecka jest strach lub Igk przed ujawnieniem
doswiadczenia. Dziecko pozostaje zazwyczaj w silnej zaleznosci od rodzicéw, CO
szczegblnie dotyczy Dzieci z niepetnosprawnoscia lub chorobg przewlekts.

4. Aby zdecydowac¢ si¢ na ujawnienie przemocy, Dziecko musi pokona¢ poczucie lojalnosci
wobec rodzica krzywdzacego. Musi takze zmierzy¢ si¢ z ryzykiem i niebezpieczenstwem,
ze ujawnienie nie tylko nie przyniesie poprawy sytuacji w rodzinie, a wrecz ja pogorszy,
powodujac na przyktad wseieklo$¢ sprawcy 1 eskalacje zachowan przemocowych wobec
Dziecka.

5. Nalez pamigtagé, ze.

1)~.dziecko, mowiac o przemocy,nic podaje wszystkich informacji.o swoich przezyciach;

2) dziecku towarzyszy lek o los rodzica, opiekuna i swoj wiasny;

3) okolicznosci ujawnienia sa zwigzane z odseparowaniem Dziecka od osoby krzywdzacej
— odleglos¢ rowna si¢ poczuciu bezpieczenstwa, bliskosé oznacza Iek;

4) znieksztatcenia w sposobie myslenia Dziecka — poczucie winy 1 odpowiedzialnosci za
doznawang przemoc.

§11
Schematy interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika (maloletniego)
przez Pracownika

Jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik (matoletni):
1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i

zagrozone jest jego zycie ze strony Pracownika nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika (matoletniego) i odseparowac go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadomi¢ Organizatora oraz Kierownika, ktorzy podejmuja decyzje
0 powiadomieniu Opiekundéw Uczestnika (matoletniego) oraz policji pod nr 112 lub
997

C) nalezy pamigtac, ze: przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie
choroby lub uszkodzenia ciala (np. ztamanie, zasinienie, wybicie z¢ba, zranienie),
a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy, wywotanie innego cigzkiego
kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciala itd.

2) doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. klapsy, popychanie,
szturchanie) lub przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, oSmieszanie), to
nalezy:

a) zadbac o jego bezpieczenstwo i odseparowac od osoby podejrzanej o krzywdzenie,
b) zawiadomi¢ Kierownika oraz Opiekundéw Uczestnika (matoletniego),
C) zakonczy¢é wspoOlprace/rozwigzaé umowe z osoba krzywdzaca Uczestnika
(matoletniego),
3) jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw, to nalezy:



a) zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika (matoletniego) i odseparowaé go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadomi¢ Organizatora oraz Kierownika, ktorzy podejmuja decyzje
0 powiadomieniu Opiekunéw Uczestnika (matoletniego), policji pod nr 112 lub
997.

4) jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw, to nalezy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo Uczestnika (matoletniego) i odseparowaé go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadomi¢ Kierownika, ktory zaktada karte interwencji - Zalacznik nr 2 oraz
Opiekunow Uczestnika (matoletniego),

€) przeprowadzi¢ rozmowe dyscyplinujaca, a w przypadku braku poprawy zakonczy¢
wspotprace z Pracownikiem.

§12
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzgywdzenia Uczestnika (maloletniego) przez inng
osob¢ matoletniq

Jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik (matoletni):
1). doswiadcza przemocy z uszezerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest’jego zycie ze strony rowiesnika, to nalezy:

a) zadbac¢ o.bezpieczenistwo Uczestnika (maloletniego) i odseparowac go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadomi€ Organizatora. oraz Kierownika oraz Opiekunow Uczestnika
(matoletniego), ktorzy podejmuja decyzje o powiadomieniu sadu rodzinnego lub
policji o mozliwosci popetnienia przestepstwa oraz zakladajg kart¢ interwencyi,

c) przeprowadzi¢ rozmowe z Opiekunami Uczestnikow (matoletnich) uwikianych
W przemoc

2) doswiadcza ze strony innego Uczestnika (matoletniego) jednorazowo innej przemocy
fizycznej (np. popychanie, szturchanie), ‘przemocy ' psychicznej (np. ponizanie,
dyskryminacja, osmieszanie) lub innych niepokojacych .zachowan (tj. krzyk,
niestosowne komentarze), to nalezy:

a) zadbac¢ o bezpieczenstwo Uczestnika (matoletniego) 1 odseparowac¢ go od osoby
podejrzanej o krzywdzenie,

b) zawiadomi¢ Kierownika oraz Opiekunéw Uczestnika (matoletniego)

c¢) przeprowadzi¢ rozmowe z Opiekunem Uczestnika (matoletniego) krzywdzacego
i krzywdzonego.

§13
Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia Uczestnika (matoletniego)
przez jego Opiekuna

Jesli Pracownik podejrzewa, ze Uczestnik (matoletni):

1) doswiadcza przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i
zagrozone jest jego zycie ze strony jego Opiekuna, to nalezy zawiadomi¢ Organizatora
oraz Kierownika ktérzy podejmuja decyzje o powiadomieniu sagdu rodzinnego lub policji
0 mozliwos$ci popelnienia przestgpstwa oraz zaktadajg kartg interwencji,

2) doswiadcza krzywdzenia w formie cyberprzemocy, to nalezy zawiadomi¢ Kierownika,
ktory powiadamia o tym Opiekuna Uczestnika (matoletni), ktory poinformuje
0 zgloszeniu incydentu odpowiednim organom $cigania lub platformie internetowe;.



Rozdzial 5
Zasady ochrony danych osobowych matoletniego

§14

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych

w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych):

1) Pracownik ma obowigzek zachowania tajemnicy danych osobowych, ktére przetwarza
oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem,

2) dane osobowe Uczestnika (maloletniego) sa ‘udostepniane wytgcznie osobom

3) podmiotom uprawnionym na podstawie odrgbnych przepisow,

4) Kierownik jest uprawniony do przetwarzania_ danych osobowych Uczestnika
(maloletniego) 1 udostepnienia tych danych w ramach procesow interwencyjnych.

5) Kierownik, Pracownik Organizatora moze wykorzysta¢ informacje o matoletnim w celach
szkoleniowych lub edukacyjnych, . wylacznie z zachowaniem anoenimowos$ci uczestnika
oraz W sposéb uniemozliwiajacy jego identyfikacje.

§15

1. Organizator,. Kierownik ani zaden Pracownik nie udostepnia przedstawicielom mediow
informacji o-Uezestniku (maloletnim) ani o jego Opiekunach.

2. Pracownik nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnim, nie wypowiada si¢
w kontakcie z przedstawiciclami medidw o sprawie matoletniego lub jego Opiekunoéow.

3. Powyzszy zakaz dotyczy takze sytuacji, gdy Pracownik jest przeswiadczony, ze jego
wypowiedz nie jest w zaden sposéb utrwalana.

4. Pracownik Organizatora, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze wypowiedzie¢
si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie matoletniego lub jego opiekuna — po
wyrazeniu pisemne] zgody przez opiekuna dziecka.

Rozdzial 6
Zasady ochrony wizerunku Uczestnika (matoletniego)

§16

1. Pracownicy uznajac prawo Uczestnika (matoletniego) do prywatnosci i ochrony doébr
osobistych, zapewniaja ochrong jego wizerunku.

2. Pracownikowi nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania wizerunku
Uczestnika (matoletniego) (tj. filmowanie, fotografowanie) podczas pobytu na wypoczynku
bez pisemnej zgody Organizatora.



Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

§17

. Organizator nie zapewnia Uczestnikom (maloletnim) dostepu do urzadzen elektronicznych
oraz Internetu.

. Kierownik, Pracownicy nie przekazuja do korzystania przez Uczestnika (maloletniego)
zadnych swoich urzadzen elektronicznych.

Rozdzial 8
Zasady ustalania planu wsparcie dla matoletniego po ujawnieniu krzywdy

§18

. Kierownik podejmuje niezbedne decyzje dotyczace Uczestnika (matoletniego) w zaleznosci
od krzywdy jakiej. doSwiadczyl. W 'szczegolnosci, oprocz dziatan podjetych w ramach
wczesniej opisanych schematow informuje o sytuacji Organizatorai.innych Pracownikow,
ktorzy majg z /Uczestnikiem /(matoletnim) zajecia — wymagajagc od nich zwrocenia
szczegolnej uwagi na Uczestnika (matoletniego).

. Kierownik, przy codziennych odprawach, zasicga od 0s6b wymienionych w poprzednim

ustgpie informacji o aktualnym stanie Uczestnika (maloletniego). W zaleznesci od

informacji moze podejmowac m.in. decyzje o przeniesieniu Uczestnika (matoletniego) do
innej grupy tub koniecznosci dydaktycznej rozmowy z jego rowiesnikami.

Rozdzial 9
Monitoring stosowania standardow ochrony matoletnich przed krzywdzeniem

§19

. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje¢ i propagowanie Standardow jest przede
wszystkim Kierownik oraz opiekunowie i wychowawcy.

. Osoby, o ktéorych mowa w punkcie 1, sa odpowiedzialne za: monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw, prowadzenie rejestru zgtoszen
oraz proponowanie zmian w Standardach, zgodnych ze zgloszeniami Pracownikow.

. Po zakonczeniu kazdego sezonu lub wspotpracy Kierownik, w przypadku stwierdzenia
koniecznosci wprowadzenia w Standardach zmian jak réwniez biorgc pod uwage zgloszenia
Pracownikow, przekazuje je pisemnie (email) do Organizatora.

. Organizator, wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i1 oglasza je Pracownikom oraz
Uczestnikom (matoletnim) i ich Opiekunom w sposéb przyjety w ustawie z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym.
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Rozdzial 10
Przepisy koncowe

§20

. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia.

Ogloszenie Standaréw nastepuje poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej
Organizatora, udost¢pnienie tekstu Standardow w formie papierowej w biurze Organizatora
a wersji skroconej, oraz na tablicy w Osrodku.

. Karty interwencji beda przechowywane przez okres 3 lat w biurze Organizatora.
. Standardy beda aktualizowane, zgodnie z taka potrzeba nie rzadziej niz raz na dwa lata.
. Pracownicy beda informowani o Standardach poprzez zapoznanie si¢ z nimi na stronie

internetowej Organizatora (Www.powsinogi.com) przed zawarciem Umowy a jezeli Umowa
bedzie zawierana osobiScie — przy jej podpisaniu. Pracownicy biura Organizatora,
zatrudnieni w dniu wej$cia w zycie Standardow zostang poinformowani o nich osobiscie.



Zatgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE KADRY PEDAGOGICZNEJ O NIEKARALNOSCI ,
O ZAPOZNANIU SIE ZE STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
ORAZ O PRZESTRZEGANIU ZASAD ZAWARTYCH W STANDARDACH

Ja, nizej pOdpISANY e nr
PESEL....cooiiiiiiiiiiiiiiin

Zatrudniony jako wychowawca / kierownik / pilot / konwojent / pilot * na imprezie turystycznej
OrganiZOWANE] PrZEZ .......ouvineini e eaaaanaas niniejszym o$wiadczam, ze:

1) nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnoSci
I przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy si¢ przeciwko mnie
zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie,

2) zapoznatam/em si¢ ze Stamdardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w Eistraum
Marcin Batora prowadzaca Biuro turystyczne Rapid Travel i zobowigzuje si¢ do
przestrzegania zawartych w nich zasad:

a) zobowigzuje si¢ do reagowania jesli bede posiadat/a uzasadnione podejrzenie lub bede
swiadkiem, - ze | dziecko 'do$wiadcza przemocy, wykorzystania seksualnego lub
zagrozone jest jego zycie przez osoby trzecie,

b) zobowigzuje si¢ do reagowania jesli bede posiadal/a uzasadnione podejrzenie lub bede
swiadkiem, ze dziecko jest krzywdzone przez inne dziecko,

C) zobowigzuje sie do reagowania jesli bede posiadat/a uzasadnione podejrzenie Tub bede
Swiadkiem, ze dziecko-jest krzywdzone przez innego.czlonka personclu w trakcie

trwania imprezy turystycznej.

* wiasciwe podkresli¢

(miejscowas¢, data) (czytelny podpis)



Zakacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Maloletnich

KARTA INTERWENCJI
ZGLOSZENIA PODEJRZENIA KRZYWDZENIA DZIECKA

1. Nazwa imprezy:

5. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis:

6. Opis dziatan podjetych przez personel w tym zastosowane $rodki bezpieczenstwa:

7. Data/ podjete dziatania:

9. Forma podjetej interwencji:

Zawiado - | Zawiadomienie | Zawiadomienie | Inny rodzaj interwencji. Jaki? (Podac

mienie sadu rodzinnego | osrodka pomocy | nazwe organu, do ktorego zgtoszono
policji spotecznej interwencje oraz date zgloszenia
interwencji.)

Wyniki interwencji tj. dziatania zawiadomionych organéw, dziatania rodzicow

Data / podjete dziatania:

(miejscowosé, data) (czytelny podpis osoby zglaszajqcej)



